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Reklamacioni list
br. ______

NAZIV I ADRESA PRODAVNICE
BILICZKI ONLINE PRODAJA

DIMITRIJA TUCOVIĆA 46, ADA

Ime i prezime:
E-mail adresa i kontakt telefon:
Šifra proizvoda i opis:
Datum kupovine:
Period korišćenja:
Kratak opis (razlog reklamacije proizvoda):

1. Popravka
2. Zamena za novi proizvod*

Opis: 
Odluka:
Datum prijema zahteva: Potpis prodavca:

POPUNJAVA PRODAVAC

ODLUKA PRODAVCA O PODNETOJ REKLAMACIJI

3. Povraćaj novca

Način rešavanja reklamacije ukoliko je osnovana/uvažena:

Cena proizvoda:
Broj računa/otpremnice:

*Drugi artikal za koji se vrši zamena mora biti iste ili veće vrednosti uz doplatu.


